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OPORTUNIDADE Nº 041/2025 PARA CONTRATAÇÃO PARA A PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 
PLANEJAMENTO E EXECUÇÃO DE PROGRAMA DE FORMAÇÃO EXECUTIVA  

 

Área: Programa de empreendedorismo e negócios sustentáveis na Amazônia 

Tipo de contrato: Pessoa jurídica 

Período de inscrição: 18 a 25 de fevereiro de 2025, às 09h00 (horário de Manaus-AM) 

Local de atuação: Sede da Fundação Amazônia Sustentável – Manaus/AM 

Período de contrato: 120 dias 

 

QUEM SOMOS 

A Fundação Amazônia Sustentável (FAS) é uma organização da sociedade civil sem fins lucrativos 
que atua pelo desenvolvimento sustentável da Amazônia por meio de programas e projetos nas 
áreas de educação e cidadania, saúde, empoderamento, pesquisa e inovação, conservação 
ambiental, infraestrutura comunitária, empreendedorismo e geração de renda. A FAS tem como 
missão contribuir para a conservação do bioma pela valorização da floresta em pé e de sua 
biodiversidade e pela melhoria da qualidade de vida das populações da Amazônia. Em 2023, a 
instituição completou 15 anos de atuação com números de destaque, como o aumento de 202% 
na renda média de famílias beneficiadas e a queda de 40% no desmatamento em áreas atendidas 
entre 2008 e 2021. Saiba mais sobre nossa atuação aqui. 
 
CONTEXTO 
 
O Programa de Empreendedorismo e Negócios Sustentáveis da Amazônia (PENSA), da Fundação 
Amazônia Sustentável (FAS), visa fortalecer o ecossistema de turismo de base comunitária nas 
unidades de conservação do Amazonas. 

Com o apoio da FAS, as iniciativas de turismo recebem orientação, mentoria e qualificação técnica 
para aprimorar seus produtos e serviços. As comunidades da RDS do Rio Negro, RDS Puranga 
Conquista e APA do Rio Negro se destacam no ecoturismo, enquanto a RDS do Uatumã foca na 
pesca esportiva.  

Em um mercado cada vez mais competitivo e visível globalmente, a FAS busca contratar uma 
consultoria para desenvolver uma solução educacional voltada para as necessidades do setor, 
com os seguintes objetivos:  

• Contribuir para a profissionalização da gestão dos empreendimentos da cadeia de turismo 
da Amazônia, de modo que seus líderes e gestores estejam prontos para lidar com as 
exigências do mercado do segmento de turismo. 

• Promover a eficiência na gestão dos empreendimentos da cadeia do Turismo, permitindo 
um melhor posicionamento no mercado, o alcance de resultados econômicos e financeiros 
e a continuidade sustentável dos negócios.  

• Desenvolver lideranças capazes de executar de forma eficaz a gestão de pessoas e de 
negócios, por meio de conhecimento, habilidades e atitudes essenciais para o desempenho 
desses profissionais. 

 

https://fas-amazonia.org/fas-15-anos/
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DESCRIÇÃO DA VAGA: 

Contratar pessoa jurídica para a prestação de serviços de planejamento e execução do programa 
de formação executiva “Os Desafios de Gestão da Cadeia de Turismo na Amazônia”, com 32 horas 
de duração. O programa será direcionado aos gestores dos empreendimentos da cadeia de 
Turismo de Base Comunitária em unidades de conservação do Amazonas, os quais são apoiados 
pela FAS, considerando os seguintes macros temas: 

  
• Estratégia  
• Gestão de Negócios, Projetos, Pessoas  
• Marketing, Comercial  
• Finanças 

 
ESCOPO DOS SERVIÇOS 

Estruturação e customização 

O profissional contratado deverá fazer uma “escuta” de forma sistêmica e estruturada junto aos 
principais atores envolvidos, a fim de se alcançar um entendimento mais amplo das expectativas 
da FAS e das empresas da cadeia do turismo na Amazônia. Serão identificadas as diferentes fontes 
de informação para desenvolvimento e estruturação do projeto; definição detalhada das etapas / 
passos a serem trilhados e seus respectivos prazos (cronograma); esclarecimentos, caracterização, 
qualificação e quantificação de carga de trabalho em cada uma das etapas e definição de 
responsabilidades e papéis. 
 

 
Realização do programa 

Após o levantamento de todas as informações, o profissional deverá implementar o Programa com 
ênfase no desenvolvimento e aplicação de ferramentas, práticas e instrumentos que promovam a 
sustentabilidade empresarial. A proposta busca proporcionar aos participantes conhecimentos 
teóricos e práticos que possam ser implementados em suas atividades, contribuindo para a 
inovação, eficiência e impacto positivo nos seus negócios. 

 
 
 
 
 

PRODUTOS 

• Produto 1: Plano de Trabalho 
Documento inicial detalhando as etapas, metodologias, cronograma de execução, 
ferramentas a serem utilizadas e cronologia prevista para as entregas. 

• Produto 2: Programa de Formação Customizado   
Documento que detalha o programa de formação executiva “Os Desafios de Gestão da 
Cadeia de Turismo na Amazônia”, customizado para a CONTRATANTE, com ênfase no 
desenvolvimento e aplicação de ferramentas, práticas e instrumentos para a formação dos 
participantes. A formação deverá proporcionar conhecimentos teóricos e práticos que 
possam ser implementados em suas atividades, contribuindo para a inovação, eficiência e 
impacto positivo nos seus negócios. 
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• Produto 3: Relatório de Execução e Avaliação do Programa  
Documento final que apresenta uma análise detalhada sobre a execução do programa de 
formação, incluindo o acompanhamento das atividades realizadas, avaliação de 
desempenho dos participantes, feedback recebido, e resultados alcançados em relação 
aos objetivos propostos. O relatório também deve conter recomendações para melhorias 
futuras, além de sugestões para a continuidade do desenvolvimento dos gestores e dos 
empreendimentos da cadeia de turismo de base comunitária nas unidades de conservação 
do Amazonas. 

 
PÚBLICO-ALVO 

Gestores dos empreendimentos do ecossistema do Turismo de Base Comunitária apoiado pela 
FAS, localizados nas unidades de conservação citadas na introdução. 
 
PRAZO DE EXECUÇÃO, CRONOGRAMA E FORMA DE PAGAMENTO 

 
O cronograma de pagamento pelo serviço prestado será conforme a tabela a seguir: 
 

 
PRODUTO 

  
ATIVIDADE PRINCIPAL 

PRAZO DE ENTREGA 
APÓS ASSINATURA 

DO CONTRATO 

PERCENTUAL DE 
PAGAMENTO 

Produto 1:  
Plano de 
Trabalho 

Documento inicial detalhando as 
etapas, metodologias, cronograma 
de execução, ferramentas a serem 
utilizadas e cronologia prevista 
para as entregas.  

  
10 dias após 

assinatura do 
contrato. 

  
20% 

Produto 2: 
Programa de 
Formação 
Customizado 

Documento que detalha o 
programa de formação executiva 
“Os Desafios de Gestão da Cadeia 
de Turismo na Amazônia”. 

  
Após a realização do 

Programa de 
Formação previsto 
para Maio/ 2025. 

  
80% 

 

O pagamento será feito em até 20 (vinte) dias úteis, contados a partir da entrega do documento 
de cobrança (quando empresa: nota fiscal/fatura). 

Devem ser incluídas na proposta as despesas referentes a: 
• Planejamento, customização e adequação do Programa às necessidades da FAS; 
• Remuneração dos profissionais (consultores) que atuarem no Programa; 
• Coordenação executiva do Programa; 
• Elaboração e reprodução do material didático. 

  
A FAS cobrirá as seguintes despesas: 

• Transportes, hospedagens e passagens de profissionais para realização do Programa; 
Infraestrutura para realização do Programa (salas de aula, equipamentos e alimentação). 

CANDIDATURA 
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Para a candidatura, a pessoa candidata deve preencher o formulário de vaga disponível neste link. 
A pessoa candidata deverá enviar via formulário: 

Deverão ser incluídos na candidatura os documentos identificados abaixo: 
• Proposta Técnica; 
• Proposta para Prestação de Serviço (modelo disponível aqui). 

O retorno será dado a todos os candidatos aprovados para a etapa seguinte do processo seletivo 

O retorno será dado a todas as pessoas candidatas aprovadas para a etapa seguinte do processo 
seletivo.  
 
PROPRIEDADE INTELECTUAL 

Será vedado à Consultoria ceder quaisquer informações e/ou documentos objetos deste 
Contrato, sem prévia autorização do Contratante. Todos os documentos produzidos pela 
Consultoria, fruto deste Termo de Referência, inclusive originais e arquivos em meio digital, são 
de propriedade intelectual da Fundação Amazônia Sustentável - FAS, podendo ser requerido 
também pelo parceiro patrocinador do projeto, e os mesmos deverão ser entregues antes da data 
de término do contrato e pertencerão ao Contratante. 

Caso a Consultoria queira utilizar o material produzido para outros fins durante e após o 
término do serviço, este deve solicitar autorização expressa do Contratante que avaliará a 
pertinência da demanda e encaminhará decisão; no caso de utilização do material sem a devida 
autorização do Contratante, o fato se enquadrará nos fins legais prescritos em lei nº 9.610, de 19 
de fevereiro de 1998.  
  
CONDIÇÕES GERAIS 

Na remuneração dos serviços prestados, incluem-se além do lucro, todos os custos e despesas 
com: tributos, encargos e obrigações sociais, trabalhistas e previdenciários, materiais, fretes, 
despesas com passagem e hospedagem, diárias, bem como, quaisquer outros custos necessários 
a boa execução e o cumprimento do objeto desta Especificação Técnica.  

Não será proporcionado à pessoa consultora pessoa física seguro social por acidentes de 
trabalho nem lhe serão concedidas férias, licença por enfermidade ou qualquer outro 
emolumento durante a vigência do Contrato. Os encargos sociais e trabalhista (IRRF e INSS) serão 
deduzidos pela FAS no ato do pagamento. Será deduzido, neste método de contratação, 20% sobre 
o valor bruto do serviço, que é destinado à contribuição patronal do INSS.  

A consultoria deverá executar as atividades constantes nesta Especificação Técnica, de acordo 
com os mais elevados padrões de competência e integridade profissional e ética. 
 
DIVERSIDADE E ÉTICA  

A FAS está empenhada em construir um time cada vez mais diverso e inclusivo.  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfbPeK42RK5h7yjK5hULBzx2HoVQwrsbtvU_YSf3Ln-EA2Ljw/viewform?usp=preview
https://docs.google.com/document/d/189u6lOGbeFfUPhqXbvDgBaAVG5_swB6K/edit
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Por isso, incentivamos fortemente em nossas vagas a candidatura de pessoas pretas, indígenas, 
pessoas com deficiência, de todas as regiões, idades, identidades de gênero e orientações 
sexuais.  
Aplicamos um processo de seleção justo e transparente que considera as competências e 
habilidades das pessoas candidatas. Todas as candidaturas serão tratadas com estrita 
confidencialidade.  
Na FAS, nós também abordamos a ética sob o foco de padrões de conduta decorrente de nossos 
princípios e valores. Leia na íntegra o nosso código de conduta, ética e vida sustentável.  
 
DÚVIDAS  
Envie e-mail para nosso RH, pelo endereço rh@fas-amazonia.org.  

  
Manaus, 18 de fevereiro de 2025 

 
 

https://fas-amazonia.org/publicacao/codigo-de-conduta-fas/
mailto:rh@fas-amazonia.org

